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MANTENTE
CONECTADO CON - et
TU COMUNIDAD

Prob.le.ma. Las asociaciones de propietarios y los 9 MENSAJES )
administradores de propiedades luchan por mantener a . | MENSAJERIA

los residentes informados y comprometidos. La

¥ W — - ; Q DENTRO DE LA
comunicacion a menudo se pierde, o que resulta en { EVENTOS APL'AC'ON

COMUNIDAD

insatisfaccion y baja participacion.

PROGRAMACION :l

Solucion: Una plataforma de comunicacion centralizada
con notificaciones push, calendarios comunitarios,
mensajeria en la aplicacion y alertas de emergencia.

Propuesta de valor: "Involucre a sus residentes como
nuNca antes con un sistema de comunicacion que
garantiza que no se pierda ningun mensaje y que todos
permanezcan conectados, incluso durante emergencias”.




SOLICITUD DE
MANTENIMIENTO

SUBE UNA
FOTO DEL
PROBLEMA

SOLICITUD

DE MANTENIMIENTO

o L__ “ ASIGANCION AUTOMATICA

ASIGANACION DE PROGRESO

Problema

Los administradores de
propiedades tienen
dificultades para hacer
un seguimiento de
numerosas solicitudes
de mantenimiento, lo
que provoca retrasos y

problemas no resueltos.

Solucion

Un sistema de solicitud
simplificado en el que
los residentes pueden
registrar problemas,
cargar fotos, realizar un
seguimiento del
progreso vy recibir
actualizaciones en
tiempo real.

GESTION DE MANTENIMIENTO
SIN ESFUERZO

Propuesta de valor

"Reduzca los retrasos y
resuelva los problemas
mMaAs rapido con un
sistema de
mantenimiento que
aporta transparencia y
eficiencia a cada
solicitud"”.




Problema: Los procesos financieros
manuales conducen a errores,
desconfianza y disputas entre los
miembros de la junta y los propietarios
de viviendas.

Solucion: Una plataforma basada en
la nube para realizar un seguimiento
de los gastos, cobrar pagos y generar
informes financieros transparentes.

TRANSPARENCIA Y EFICIENCIA FINANCIERA

Propuesta de valor: "Fomente la confianza
proporcionando informes financieros
transparentes y garantice un
procesamiento de pagos eficiente y sin
errores con recordatorios automatizados”.



Problema: Los residentes se
enfrentan a la confusion con los
procesos manuales para reservar
servicios compartidos, lo que
genera conflictos e insatisfaccion.

Solucion: Un sistema de reserva
de servicios que muestra la
disponibilidad en tiempo real,
envia recordatorios automaticos
y gestiona las listas de espera.

PROGRAMACION DE
SERVICIOS SIN
INTERRUPCIONES

Propuesta de valor: "Garantice un
uso justo y conveniente de los
Servicios con un sistema de
reservas que elimine los conflictos
de programacion y mejore la
satisfaccion de los residentes”.




ACCESO
CENTRALIZADO
A DOCUMENTOS

@ Problema: Los documentos, reglas y
contratos de la HOA suelen ser de
dificil acceso, lo que genera
ineficiencia y confusion.

@2 Solucién: Un repositorio en linea seguro

para almacenar y recuperar
documentos importantes, con
integracion de firma electréonica y
soporte multilingue.

X

@ Propuesta de valor: : "Proporcionar un
acceso rapido y facil a todos los
documentos esenciales, asegurando
que todos los miembros de |a
comunidad se mantengan informados
y cumplan con las normas”.
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ADELANTESE A

LAS REGULACIONES

Problema: Mantenerse al dia con el cumplimiento
y generar informes para las auditorias puede ser
abrumador sin un sistema organizado.

Solucién: Herramientas para el seguimiento
del cumplimiento, la preparacion de
auditorias y la generacion de informes
automatizados con recordatorios de los
plazos de presentacion.

Propuesta de valor: "Nunca se pierda una
fecha limite y cumpla con los recordatorios
automatizados y las herramientas de informes
integradas que mantienen las operaciones de
su propiedad en orden’.



SIMPLIFICACION DE LA
TOMA DE DECISIONES

@ Problema: \Votar sobre asuntos de la comunidad
lleva mucho tiempo y carece de transparencia, lo
que lleva a una baja participacion.

\/ Solucion: Herramientas de votacion y encuestas en

Q la aplicacion que proporcionan una votacion
segura y anénima y una visualizacion instantanea
de los resultados.

Propuesta de valor: "Impulsar el compromiso y la
confianza con un sistema de votacion que sea
facil, seguro y transparente para todos los
residentes’.
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CALENDARIO —

SIMPLIFICACION DE LA
TOMA DE DECISIONES
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Problema: La falta de actividades sociales organizadas =\ f m FiesTAResiD @ 9
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puede llevar a una comunidad desconectada con poca
VENTA GARAJE o | 8

participacion.
CLASES YOGA o |

CLASES FITNESS o !
Solucién: Una funcidon de planificacion de eventos con

calendarios compartidos, sistemas de confirmaciéon de ~ ' ' REUNION HOA 0 :
asistencia, recordatorios y capacidades de eventos ' > |
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Propuesta de valor: : "Crear una comunidad vibrante -\ %3 o
facilitando que los residentes descubran, organicen y _, Sl ! RESERVA
participen en eventos'. { < g




-

i - } 1 B
® . A . . 0 - G - } PASE DE W A SISTEMA DE PASES DE ACCESOS

o~ i ACCESO DIGITAL INGRESOS GESTION DE
e / / D‘ ‘ e : POR DIA VISITANTES
o DYiYD O e L I e 23: 28
bt um sz o o ,
.._lx.---!-—-—- s :':;- \\ Z @ o y Aauw @ -
PR o P TIEMPO PERMITIDO _ '
SIS ST S5 PASE DE — . ENTRADAS - SALIDAS '
PropIie€ estionar el acceso vy garo Ar 1o | L —— : ACCESO C—— = E
- - | DIGITAL @)z, @maney LOnS REGISTRO VISITANTES
U QA0 O UQA0 O O O U0 VISIT ANTES AUTOR]ZADQS -
- '.. S
o o . U de Se0 UAUO cQUrado CoO
LDUSES Ue O o0 UIQILAIE Je O AE O S €

+.|
‘.
D“‘l*
[ J f‘ ‘
opuesta de valc antenga o O olefe v
egura co O Ol e eMmpo redl sobre |o —
P
J-—
oUNtoOsS de acceso Vv el seo ento de ante -




¢LISTO PARA TRANSFORMAR LA
ADMINISTRACION DE SU PROPIEDAD?

Con nuestro software integrado, administrar su propiedad nunca ha sido tan facil.
Comience hoy y experimente el futuro de la administracion de propiedades”.




